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cComo las
habilidades
para la vida
transforman
la experiencia
universitaria?

‘Habilidades para
sentir, vivir y disfrutar
es la nueva propuesta
de la Decanatura del
Medio Universitario

de la Universidad

del Rosario para

que las electivas
formativas, conocidas
como Humanidades

y del Medio (HM),

se conviertan en

el espacio donde

los estudiantes
desarrollen cualidades
sociales que puedan
integrar en su vida
profesional.
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nologia, o el conocimiento sobre la elaboracion de
vinos, es una asignatura electiva del area de Hu-
manidades y del Medio (HM) que, junto con otras
48 como manejo del estrés, tackwondo y sexuali-
dad, hacen parte de la oferta actual de la formacion
académica de la Universidad del Rosario ofrecidas
a través de la Decanatura del Medio Universitario
(DMU). Estas materias son iguales de importantes
que las formativas por carrera, no solo porque implican cré-
ditos académicos y calificaciones, sino también porque com-
plementan el perfil profesional y humano del estudiante.

Sin embargo, ;qué aportes ofrece la enologia con, por
ejemplo, estudiar medicina? Para esta Decanatura, la res-
puesta se resume en una frase: desarrollar habilidades socia-
les para la vida.

“Las electivas HM llevan cerca de unos 25 afios en la Uni-
versidad del Rosario, y fueron implementadas con el proposi-
tode que los estudiantes consiguieran una formacion integral
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yalavez para cumplir con los requisitos de las
asignaturas electivas dentro del pénsum uni-
versitario, que es lo que exige el Ministerio
de Educacion”, explica Nadia Garcia Sicard,
coordinadora académica de la Decanatura.
“La universidad esta apostando por lograr una
educacion integral en el estudiante, desde los
valores y la mision rosarista”, agrega.

Segun el Decreto 2566 de 2003 del Minis-
terio de Educacion, “por el cual se establecen
las condiciones minimas de calidad y demas
requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de
programas académicos de educacion superior
y se dictan otras disposiciones”, se mencio-
na la importancia de que la institucion debe
contar con un plan estratégico de bienestar
universitario, para el desarrollo individual y
colectivo de estudiantes, profesores y perso-
nal administrativo.

Por ello, en la busqueda constante por me-
jorar la calidad de la educacion universitaria,
la Universidad del Rosario se ha esforzado por
irmasalla de la transmision de conocimientos
teoricos y practicos relacionados con las disci-
plinas académicas, a través del centro especia-
lizado en educacion emocional, URemotion,
que inici6 labores en 2019 y es liderado por
la decana del Medio Universitario Ana Ma-
ria Restrepo Fallon. En este se ha reconocido
la importancia de preparar a los estudiantes
para afrontar los desafios de la vida cotidiana,
equipandolos con fortalezas que trascienden
las aulas, tales como habilidades para socia-
lizar, ser creativos, manejar las emociones y
mantener una buena salud fisica y mental.

Habilidades que transforman

Para el centro URemotion las habilidades so-
ciales y emocionales contribuyen al bienestar
individual y colectivo, y no soélo funcionan
mientras se aprende, sino que también se
aplican para toda la vida. Nadia Garcia nos
comparte que la DMU opt6 por clasificar las
habilidades en tres grandes grupos, de acuer-
do con las tres cualidades principales que bus-
ca el programa de electivas para el desarrollo
integral del perfil estudiantil:

«  Sentir: habilidades enfocadas en la
gestion emocional que se desarrollan
en las electivas de inteligencia emo-
cional, la ciencia de la felicidad y cate-
dra del humor, entre otras.

«  Vivir: habilidades enfocadas en el de-
sarrollo de la mente y el cuerpo que se
desarrollan en las electivas como taller
de escritura creativa, futbol y valores,
pensando con el cuerpo, etc.

- Disfrutar: habilidades enfocadas en
la capacidad de desenvolverse en el
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entorno social que se desarrollan en las electivas como
feminismo para principiantes, cambio climatico, y
enologia por ejemplo.

Nadia Garcia nos explica que estas asignaturas van cam-
biando de acuerdo con el entorno y necesidades de los es-
tudiantes. A manera de ejemplo, el profesor de carrera de la
Decanatura del Medio, Caleb Saldafia Medina, comenta que
actualmente los temas sobre sexualidad, ciberseguridad y con-
sumo de sustancias psicoactivas son de necesidad coyuntural
y que la convocatoria para nuevas electivas dara prioridad a
éstas tematicas.

Estas habilidades se realizan en el transcurso de los semes-
tres bajo el nombre de Electivas de Humanidades y del Medio
con un valor de dos créditos cada una, teniendo en cuenta que
un crédito universitario equivale a 48 horas de trabajo aca-
démico. “Se espera que el estudiante vea seis créditos de esas
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asignaturas en toda su carrera y cuando las termine tenga una
maleta llena de conocimientos tedricos y practicos, pero que al
mismo tiempo se lleve una maleta llena de habilidades que le
van a permitir desarrollarse y enfrentarse mejor en la vida futu-
ra”, afirma Garcia.

Un estudio de percepcion

En el afio 2021 Garcia y Saldafia trabajaron en conjunto con los
monitores Sophia Salamanca Gomez, de la carrera de periodis-
mo, y Daniel Alejandro Jiménez Roa, de la carrera de licenciatu-
ra de ciencias sociales, para adelantar una investigacion acerca
de la percepcion de habilidades que tienen los monitores, estu-
diantes y profesorado sobre las electivas HM y como estas coin-
ciden con el objetivo de cada grupo de habilidades de las tres
categorias. Los objetivos especificos de la investigacion fueron:

«  Explorar la percepcion de actores clave en el proceso de
enseflanza-aprendizaje.

«  Definirlas habilidades para la vida desarrolladas confor-
mes con las percepciones exploradas.

«  Seleccionar las habilidades en las cuales los participan-
tes coinciden segun sus percepciones.

Este estudio comprendi6 cuatro asignaturas electivas esco-
gidas por los monitores: enologia (disfrutar), manejo del estrés
(sentir), taller de escritura creativa (vivir) y mapa de los senti-
dos: reflexiones sobre vivir en Bogota (disfrutar), y se realiz6 en
tres fases segtin los grupos de estudio:

«  Fase L: recoleccion de datos de las encuestas disefiadas
para cuatro profesores (uno por asignatura).

«  Fase 2: las bitacoras de percepcion de los monitores que
asistieron a las clases anteriormente mencionadas.

«  Fase 3: encuestas disefiadas para los 72 estudiantes que
cursaron dichas asignaturas y que voluntariamente co-
laboraron en esta investigacion.

La metodologia utilizada —precisa el profesor Saldaia— fue la
codificacion de las palabras clave mediante una comparativa en
las respuestas de los tres grupos. Por ejemplo, “en el caso de eno-
logia, los estudiantes respondian que habian desarrollado habi-
lidades para la vida social y para expresarse en publico, porque
tenian que dirigir una cata de vinos y acudir a sus conocimien-
tos de cultura general para presentarlas, ya que al interior de la
asignatura se estudiaban temas como geografia e historia tanto
de paises exportadores como productores de vinos”, argumenta
Saldana. “La profesora Catalina Rugeles Montoya se encarga de
la ensefianza de cultura general y conocimiento sobre los paises.
Cabe destacar que los monitores coincidian con estas reflexio-
nes. Entonces, al recopilar esta informacion codificamos las res-
puestas y las unimos en una sola percepcion: que la asignatura
electiva desarrolla la habilidad social del pensamiento critico”.

Aunque los resultados que se obtuvieron de los tres grupos
evaluados muestran que se cumplieron con los objetivos pro-
puestos, el grupo investigador concluy6 que las mediciones de
las percepciones son muy amplias y que para que las electivas
realmente cumplan con la misién y vision de la Decanatura del
Medio Universitario es necesario construir un plan mas estan-
darizado que permita medir con mayor exactitud la relacion en-
tre el estudiante con la habilidad y el objetivo de la asignatura.

El profesor Caleb Saldafa explica que “tener habilidad
es la capacidad de hacer algo y cada persona
desarrolla una habilidad con mayor o menor grado,

es decir, se esperaria que las personas que cursan

las electivas tengan mas desarrolladas algunas de

las habilidades para la vida que quienes no las hayan
cursado”.
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“Se espera que el estudiante vea seis créditos de esas
asignaturas en toda su carrera y cuando las termine
tenga una maleta llena de conocimientos teéricos

y practicos, pero que al mismo tiempo se lleve una
maleta llena de habilidades que le van a permitir
desarrollarse y enfrentarse mejor en la vida futura”,
afirma Nadia Garcia, coordinadora académica de la
Decanatura del Medio Universitario.


https://www.linkedin.com/in/sophia-salamanca-g%C3%B3mez-009617122/?original_referer=https%3A%2F%2Fwww%2Egoogle%2Ecom%2F&originalSubdomain=co
https://www.linkedin.com/in/daniel-alejandro-jim%C3%A9nez-roa-4414141a9/?originalSubdomain=co

BEE DIVULGACION CIENTIFICA

En palabras de Saldafia, “tener habilidad
es la capacidad de hacer algo y cada persona
desarrolla una habilidad con mayor o menor
grado, es decir, se esperaria que las personas
que cursan las electivas tengan mas desarrolla-
das algunas de las habilidades para la vida que
quienes no las hayan cursado”. Bajo esta pre-
misa, la DMU decidi6 construir el protocolo de
medicion de habilidades parala vida con el ob-
jetivo de perfeccionar el método de evaluacion
del impacto de las electivas en los estudiantes.

El caso de la empatia

Después del estudio de percepcion, que
fue el inicio para que las asignaturas HM fue-
ran evaluadas por habilidades, Nadia Garcia y
Caleb Saldafia desarrollaron una metodologia
mas precisa en sumas reciente estudio titulado
El desarrollo de habilidades para la vida desde el
curriculo electivo en educacion superior: el caso
de medicion de la empatia. Para su aplicacion
utilizaron técnicas de psicometria con el fin
de evaluar el grado de habilidad que obtienen
los estudiantes por asignatura, a lo largo del
semestre. La psicometria es la disciplina que
se encarga de la medicion y cuantificacion del
comportamiento humano, el pensamiento, las
cualidades y otros procesos cognitivos. En este
caso, el estudio piloto fue para la electiva de in-
teligencia emocional y su habilidad de empa-
tia; asi se cre6 un protocolo de cinco pasos con
el objetivo de que fueran generalizados para
todas las asignaturas de las ramas sentir, vivir
ydisfrutar.

Los cinco pasos de la prueba piloto fueron:

1- Definicion tedrica y operacional de la habi-
lidad por desarrollar en cada electiva.

2- Eleccion (o creacion) de un cuestionario
que mida la habilidad definida.

3- Evaluacion del test de la habilidad al inicio
y al final de cada semestre.

4- Analisis de diferencias de la habilidad en
los estudiantes.

5- Retroalimentacion y plan de mejora en la
electiva.

Segun Saldafia, se eligio a la electiva de in-
teligencia emocional como prueba piloto del
estudio porque al final de los semestres ha
sido la mejor valorada por los estudiantes, y
ellos consideran que las tematicas docentes
coinciden con los objetivos propuestos por la
asignatura. No obstante, la habilidad que se
desarrolla ahi, segun los docentes que la im-
parten, es algo complejo de medir. ;Como se
puede medir la empatia?

“;Qué podiamos hacer? O escogiamos un cuestionario que
ya estuviera validado y que existiera en la literatura cientifi-
ca, o debiamos crear nuestro propio cuestionario”, senala el
vocero. Para el caso de la empatia y la inteligencia emocio-
nal, realizar el cuestionario fue un trabajo en conjunto con
el profesorado que impartia la clase y los investigadores que
dirigen el protocolo. De esta manera se lleg6 a un acuerdo so-
bre las posibles preguntas que le podian hacer al estudiante
y medir el grado de empatia adquirido durante la asignatura.

Aliniciar el semestre participaron 31 estudiantes respon-
diendo un cuestionario que media el grado de empatia que
mostraban en su vida estudiantil, lo que generé una respues-
ta media de esta habilidad en 3 (siendo 1 baja y 5 la mas alta).
Al finalizar el semestre se efectud el mismo cuestionario a
los mismos estudiantes y se obtuvo una media de 3,5. Los
resultados se comunicaron al profesorado, para que tuviera
nuevas alternativas para mejorar dicha habilidad en clase.
A pesar de que existen diferentes variables que afectan los
resultados, esta medicion constante es un medio para retro-
alimentar lalabor docente y tener herramientas para la toma
de decisiones futuras.
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“Para nosotros este protocolo de cinco pasos no tiene
un final, pues estamos siempre en constante evaluacion de
las habilidades”, destaca Saldana, ya que la percepcion de
habilidades varia con el tiempo y las necesidades de los es-
tudiantes cambian constantemente. Por ello, para obtener
la mejor cantidad de informacion posible esta encuesta se
aplica cada semestre desde el afio 2021. En este afio se em-
pezo con la evaluacion de siete asignaturas y hasta la fecha
se han analizado 35 de las 49 asignaturas que pertenecen
alas electivas HM.

El piloto de la asignatura de inteligencia emocional
obtuvo un resultado favorecedor al observar un aumento
de empatia entre los estudiantes que asistieron a la clase.
En paralelo, fue favorable para la profesora de la electiva y
coautora de la investigacion Karen Tautiva Ochoa, ya que
esto le permiti6 mejorar su metodologia y comprender
mejor los resultados de su asignatura su asignatura.

“Esto motiva mucho al docente; es invitarlo a hacer in-
vestigacion y a evaluar periodicamente como vamos me-
jorando. Adicionalmente, los buenos resultados nos abren
la puerta a invitarlos a que participen de la dinamica de su

clase, y nosotros podremos mejorar la meto-
dologia de otras asignaturas. Fue asi como se
inicio la prueba piloto”, anade Saldana.

Por otro lado, los dos investigadoras ase-
guran que evaluar las habilidades no es en si
evaluar la teoria de la asignatura, sino, mas
alla, analizar el contenido implicito que for-
ma la integridad del estudiante y que per-
mite ver si lo que quiere la universidad para
sus estudiantes es equivalente a la calidad de
educacion que esta impartiendo, ademas de
obtener informacion sobre la aplicacion de
habilidades en la vida cotidiana de los estu-
diantes, y si ellos se benefician de este cono-
cimiento adquirido.

Un caso curioso fue la asignatura del ma-
nejo del estrés y los resultados negativos al
finalizar el semestre. “Esta clase la toman con
frecuencia los estudiantes de medicina, quie-
nes deben lidiar con una carga de estrés muy
elevada”, comenta Saldana. “Al evaluarla tu-
vimos la sorpresa de que el estrés estaba mas
alto al final del semestre que al momento de
iniciarla. ;Como puede ser eso posible? Des-
pués nos dimos cuenta de que el instrumen-
to que utilizamos media el nivel de estrés y
no el control de estrés. Cuando ingresan, los
estudiantes estan mas relajados, todavia no
tienen la carga de trabajo asociada con su
carrera. En cambio, al finalizar el semestre
estan enfrentandose a parciales y mil temas
mas, luego estan mas estresados. El estrés es
un estado emocional que varia con el trans-
currir del tiempo. Los parciales, por ejemplo,
afectan el nivel de estrés del estudiante, y es-
tudiar y medir estos niveles nos hace tomar
nuevas y mejores decisiones”.

Por otro lado, los investigadores mencio-
nan otras habilidades implicitas en sus asig-
naturas tales como la paciencia para la clase
de bordado, el desarrollo de cualidades socia-
les para la de enologia, el autoconocimiento y
marca personal para etiqueta y protocolo, en-
tre otras. “Es lo que suele llamarse un curricu-
lo oculto, en el sentido de que no hay nada ex-
plicito sobre la paciencia, por ejemplo, pero,
ocultamente, detras de una clase de bordado
eslo que aprendes”, concluye Saldafia.

Actualmente, este método de evaluacion
sigue aplicandose en las electivas HM para
entender como las habilidades influyen en la
construccion del perfil profesional del estu-
diante, a la vez que ayuda al profesorado que
imparte las electivas para que pueda com-
plementar la docencia con actividades que
se puedan ver en la vida cotidiana y en las
mismas asignaturas teoricas de las carreras
respectivas. 0
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