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GUIA PARA PRESENTACION DE TRABAJOS DE GRADO
(Informe Final)

ESTRUCTURA DEL TRABAJO DE GRADO

En relacion con la entrega de Trabajos de Grado que deben realizar los estudiantes de los
pregrados de la Escuela de Administracion para optar a titulo de grado, este debe cumplir con las
siguientes pautas de forma:

1.

no

Nogakow

Hoja Tamafio Carta.

Margenes: Superior 2,54 cm, Izquierdo 2,54 cm, Derecho 2,54 cm, Inferior 2,54cm
(Numero de pagina a 2cm y centrado)

Interlineada 2.0

Fuente y tipo de letra: Times New Roman 12 Puntos

Los titulos deben ir centrados, debe haber dos espacios después de cada titulo o subtitulo.
Los subtitulos deben ir justificados al margen izquierdo

Los anexos no deben superar el 10% del documento y cargan en un documento PDF
aparte.
Todo trabajo escrito esta conformado (partes del documento) por:

PRELIMINARES (HOJAS)

- Portada (Nombre de la universidad, logo de la universidad, titulo, tipo de trabajo,
autores, lugar y afo.)

- Contraportada (Nombre de la universidad, logo de la universidad, titulo, tipo de trabajo,
autores, tutor, programa, lugar y afo.)

- Agradecimientos (Opcional)

- Dedicatoria (Opcional)

- Contenido (Tabla de contenido automatica — enumerada correctamente con nimeros
Arébigos - herramienta Word) ver “Manual de Word.doc"

- Listas especiales (Lista de gréaficos, ilustraciones, tablas automatica - herramienta Word)
ver “Manual de Word.doc™"

- Glosario

- Resumen y palabras clave (max. 2 paginas)

- Abstract and Key Words
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B. TEXTO O CUERPO

ENTREGABLE PARA LOS ESTUDIANTES QUE OPTAN POR LA OPCION DE
TRABAJO DE GRADO COMO ASISTENTES DE INVESTIGACION

Al igual que las demas modalidades de trabajo de grado, el ser asistente de investigacion facilita
que el estudiante desarrolle las competencias basicas para elaborar un proyecto o participar en su
elaboracion. En este sentido, el estudiante deberd demostrar sus competencias a través de la
elaboracion de un proyecto de investigacion que si bien guarda relacion con el proyecto general al
que esta adscrito, debe contener en si mismo unos propoésitos particulares, especificos a su labor
dentro del proyecto del profesor.

Para lograr tal cometido, se espera que el estudiante al finalizar el seminario de trabajo de grado,
entregue y radique ante la direccion de investigaciones, el protocolo de trabajo (Anexo 1)
completamente diligenciado y aprobado por el profesor que dirige el proyecto al cual estd adscrito
el estudiante.

En la asignatura Trabajo de grado, el estudiante debera retomar su protocolo y darle
continuidad, con el acompafiamiento del profesor a cargo del proyecto. Este documento, que
deberd entregar el estudiante al finalizar la asignatura constituira su trabajo de grado, el cual debera
contener los siguientes apartados, dependiendo del tipo de trabajo que desarrollara el estudiante.

Tipo de Trabajo

Estudios aplicados (trabajo empirico), en el que el estudiante obtendrd resultados de la
aplicacién de alguna técnica de recoleccion de informacion o analizara informacion ya existente y
los utilizara en virtud del propoésito de su proyecto. Los apartados de su trabajo seran los siguientes:

1. Introduccion

a. Planteamiento de su problema

b. Justificacion

c. Objetivos (generales y especificos)

d. Alcance y vinculacion con el proyecto del profesor
Fundamentacion teorica y conceptual

Marco Metodoldgico

Presentacion y Analisis de resultados

Conclusiones y recomendaciones

Referencias Bibliogréaficas

o Vs wN
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Anexos (opcional).

Estudios Monograficos o documentales:

1. Introduccién

a.
b.

C.

d.

Planteamiento de su problema
Justificacion

Obijetivos (generales y especificos)

Alcance y vinculacion con el proyecto del profesor

2. Marco tedrico y conceptual (organizado por capitulos o titulos segun sea el caso).

3. Conclusiones

4. Recomendaciones

5. Referencias Bibliograficas

Anexos (opcional).

PAUTAS DE FORMA

Seguir normas APA tanto para aspectos formales como para la citacion y referenciarian de

fuentes.

- Anexos (Opcional y en un PDF guardar documento como Anexos)

(Todo en Normas APA)
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Logo de la universidad que debe
tener la portada y la contraportada
en el documento.




-Agradecimientos (Opcional)

-Dedicatoria (Opcional)

Se indican en hojas separadas:

Agradecimientos Dedicatoria




-Contenido

(Tabla de contenido automatica — enumerada correctamente con numeros Arabigos)

Tabla de contenido
RESUMIEN e e o
Palabras ClIaves ..o e e o
Abstract 10
Koy Words oo 10
1 INTRODUCCION ... e 11
1.1 Planteamiento del problema de investigacion ... 12
1.2 Justifieacion oo 13
1.3 Objetivos de 1a iInVestgacion ... 14
1.3.1 Objetivo General ... e 14
1.3.2 Objetivos especificos oo 14
1.4 Alcance v vinculacion con el provecto del profesor ... 15
2. FUNDAMENTACION TEORICA Y CONCEPTUAL ... 14
3. MARCO METODOLOGICO ..o 19
4 DESARROLLODEL PROYECTO oo 24
5. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS ... 32
6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ... 65
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..o 67




-Listas especiales
(Lista de graficos, ilustraciones, tablas-automaticas) cada indice en hoja separada

indice de tablas

Tabla 1. Ejemplo de ficha bibHOZrAfICA ..o see e e 21
Tabla 2. Descripcion AZIocampo S.AS. e sreesees e eeeseees s asm s e sees e 24
Tabla 3. Identificacion de las variables independientes en la literatura ... 20
Tabla 4. Operacionalizacion de Ias vamables. ... 31
Tabla 5. Datos de particiPaCIOn POT PAIS.. ... oot oo 33
Tabla 6. Datos variable empoderamiento ... 34
Tabla 7. Datos vamable colBctiVISmO. ... 36
Tabla 8. Datos variable adaptacion. ... 37
Tabla 9. Resultados estadistica descriptiva del constructo interculturalidad ... 38

Tabla 10. Resultados del constructo de mterculturalidad ... 39




-Glosario (Organizado alfabéticamente)

-Resumen y palabras clave (max. 2 paginas)

- Abstract and Key Words

Glosario

Estrategia: Ia creacion de una posicion iinica y de valor que involucra la gestion de un conjunto de

actividades significativas. (Porter, 1980).

Globalizacion: proceso que se da a partir de la comunicacion e interdependencia entre todos los
paises del mundo, por el cual se unifican mercados, culturas y sociedades en términos globales,

‘mediante modificaciones politic:

sociales, culturas y economicas. Término acufiado en la década

del sesenta.

Innovacion: la capacidad para transformar los procesos empresariales y crear organizaciones mas

competitivas, agiles y eficaces. (Moreleda, 2004).

Perdurabilidad: Una empresa perdurable es aquella que a través del tiempo presenta resultados

financieros superiores.

Resumen

La entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados Unidos representa
para los empresarios colombianos la oportunidad de acceder al mercado més importante del mundo
en una posicion privilegiada, bajo la cual resulta mis sencilla la colocacion de productos en este pais
para aquellas compafifas con vocacién exportadora. Sin embargo, Ia alta competencia y desarrollo de
este mercado hace necesario que las empresas cuenten con informacion apropiada que les permita
enfocar sus esfuerzos en productos, segmentos de mercado o Estados especificos donde puedan
dlcanzar la sostenibilidad y perdurabilidad en el tiempo, asi como el desarrollo de nuevas

posibilidades comerciales.

Para tal fin, realizamos este trabajo de investigacion con el cual se busca generar una
herramienta informitica que contenga informacién respecto al flujo comercial de Colombia hacia
cada uno de los 50 estados de EEUU., detallando en cada caso las oportunidades comerciales
identificadas por partidas arancelarias. y que servira de apoyo para aquellos empresarios

colombianos que buscan beneficiarse de la nueva coyuntura comercial que offece ¢l acuerdo

Palabras clave: Estados Unidos, importaciones, exportaciones, sectores econdmicos,
estados, posicion arancelaria, Wiser Trade, simulacion en Software, TLC, oportunidades

comerciales

Abstract

The implementation of the Free Trade Agreement (FTA) with the United States  represents
for Colombian entrepreneurs the opportunity to access the world's most important market in a
privileged position, under which the product placement in this country s market is easier for export-
oriented  companies. However, the high competition and development of this market makes it
necessary for companies to have accurate information that allows them to focus their efforts on
products, market segments or specific states where they can achieve sustainability and durability over

time, as well as the development of new business opportunities

Therefore, we conducted this research with which we seek to create a software tool that
contains information regarding the commercial flow of Colombia to each ane of the 50 US states,
detailing in each case the commercial opportunities identified by tarift, and it will support those
Colombian entrepreneurs looking 1o take advantage of the new trade context that offers the bilateral

agreement

Keywords: United States, imports, exports, economic sectors, states, tariff position, Trade

Wiser, Simulation Software, TLC, commercial opportunities




Estructura del Trabajo de Grado

254 on.

Titules: centrados en negrita, inicial con
mayizcula, dos ezpacios después de cada
titulo.

s 1 Imireduccion

| 1.1.Planteamiento del problema

Subtitulos: alienados a la izquierda —

Sangria: 5 espacios en todos los parrafos

Papel: Hoja Tamafio Carta

G4 om.

Tipe de Letra: Times New Roman

S4mm.

q

Tamarno de Letra: 12 Puntos

-

|‘ ‘ "

Espaciado: Texto a doble espacio v alineado a
la izgquierda excepto en tablas y figuras. Dos
espacios después del punto final de una cracion

Numero de pagina: se indica después de las listas
especiales. 2l margen supenior dereche, teniendo en
cuentas las paginas anteriores. Deben ir en nimero
ardhigo)

1.54 cm.




Al iniciar un
tema o subtema,
se debe dejar
dos (2) espacios
antes del titulo o
subtitulo.

Espacios

En el momento de realizar un escrito académico, es necesario
utilizar fuentes de informacion de acuerdo con el tema que se
desee trabajar. Del mismo modo, es necesario que en la
presentacion de los documentos académicos se citen todas

aquellas fuentes consultadas por el autor del texto.

1

|
2. Citas

1

Una cita es la expresion parcial de ideas o afirmaciones
incluidas en un texto con referencia precisa de su origen o
fuente y la consignacion dentro de la estructura del texto.

1

1
1

2.1. Cita textual o literal

Una cita es textual cuando se extraen fragmentos o ideas
textuales de un texto. Las palabras o frases omitidas se
reemplazan con puntos suspensivos (...). Para este tipo de cita
es necesario incluir el apellido del autor, el afio de la publicacion
y la pagina en la cual esta el texto extraido. El formato de la cita
variard segun donde se haga el énfasis (en el autor, o en el texto).

Debajo del titulo
se indican dos (2)
espacios.

Debajo del
subtitulo se indica
un solo (1)
espacio.



Jerarquia de titulos

1. Titulo de 1°" nivel
(Encabezado centrado en negrita y mayuscula inicial)

1.1. Titulo de 2% nivel
(Encabezado alineado a la izquierda en negrita y mayuscula inicial)

1.1.1. Titulo de 3" nivel
(Encabezado de parrafo con sangria a cinco espacios, negrita y mayuscula inicial)

1.1.1.1. Titulo de 4% nivel
(Encabezado de parrafo con sangria a cinco espacios, negrita, cursiva y
mayuscula inicial)

1.1.1.1.1. Titulo de 5% nivel
(Encabezado de parrafo con sangria a cinco espacios, sin negrita y mayuscula inicial)



Insercion de tablas y figuras

-Tablas
(Todo grafico, tabla o figura debe ir con su respectiva fuente)

Numero y nombre de la tabla

Tabla 1 /

El titulo debe ser breve, pero claro y explicativo —— Curyisa

Categoria Categoria  Categoria  Categoria

Variable 1 - i . Solamente se ubican es-
Variable 2 i = 0% tas lineas horizontales
Variable 3 XX XX XX

Variable 4 XX XX XX

Variable 5 XX XX XX

Times New Roman:

Hillutet aut ut fugit, optatiam velibusa voluptate aliquost, — ¢ puntos

tem as dita corit, sum nonserum est litiberatist labo. Nem. Ut
poremquias dollabo. Ut quam

Nota de la tabla




Ejemplo:

. igure 12.
Numero y Nombre w political legacies at the Colegio Mayor (1930 %D

de la tabla —_—

Name Relation to UR Lineage and political ties

Carlos Lleras Camargo Student Spanish lineage dating back to the
1700s

Son of Lorenzo Maria Lleras, Minister
of Foreign Relations

Lineas
. Carlos Lleras Restrepo Student Relative of Carlos Lleras Camargo,
H orizo ntal es former President of Colombia

Carmen de Zuleta y Cebrian ~ First woman to recieve a dregree  Daughter of Luis de Zuleta y Escolano,
from the Colegio Mayor * a spanish minister and embassador

Her father was a close friend to former
president of Colombia Eduardo Santos

Enrique Santos Castillo Student Nephew of Eduardo Santos, former
president of Colombia

German Vargas Lleras Student Grandson of Carlos Lleras Restrepo,
former president of Colombia

Hernando Santos Castillo Student Nephew of Eduardo Santos, former
president of Colombia

Monica de Greiff Lindo Student Daughter of Gustavo de Greiff, former
Prosecutor of Colombia and president
of the Colegio Mayor del Rosario

Times New Roman

the Rosarista commu;my and their different ties to it as well as their aristocratic background. This figure also shows
10 Pu ntos that in Colombia political power has been intimately related to social status.
@ Author’s own \mrD /l\
Fuente

Nota de tabla




-Figuras
(Todo grafico, tabla o figura debe ir con su respectiva fuente)

e I

Numero de ﬁgura\

en cursiva

Figura X. Hillutet aut ut fugit, optatiam velibusa voluptate aliquost, tem as dita co-
rit, sum nonserum est litiberatist labo. Nem. Ut poremguias dollabo. Ut quamDam
tus, Catilin tratimis. Avocrid consuli cionsce rcepserum vesest? Ic rec mus, nequid
cure, C. Ommor huis. Labus conce ia? Os conloccit pertiliissit videm stia etrunce
renatin verviri ortelum diem qui sat.

Nota de figura




Ejemplo:

& |
| University in Progress
o (1992-2014)
. Creation of the National Science
| and Technology System
Incipient Research
e (1954.1991)
!;mlieﬂ evidence of articulate research
Stasls mentive
e (1930-1983)
Begining of the Liberal Republic

Iradition and Thomism
(18901929}

Arrival of Rafael Maria Carrasquilla as
president of UR

Ndmero y Nombre
de la tabla

gure shows the different stages that the Rosarista
d only seeks to describe the first stages namely

Tradition and Thomism, Stasis and Inupltnt Research, while only posing several questions in regard to the
challenges that the Rosarista identity will have to come across in Colombia’s current developing knowledge society.

Fuente % Author’s 0\»11@

Figure 4. Stages of the Rosarista identity (1890 - 2014). This

Nota de tabla
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Sangria francesa \
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ANnexos

- No deben superar el 10% del documento. Estos se cargan en un archivo en
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